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UITVAARTPLANNER MET INTERESSE IN GRAFISCH VORMGEVEN
Over Uitvaartzorg Serrus

Uitvaartzorg Serrus is een familiebedrijf gerund door 2 broers gelegen in Wevelgem waarbij kwaliteit
en service centraal staat. We leveren maatwerk door de steeds specifieke behoeften van de
nabestaanden nauwkeurig in kaart te brengen. Dit door goed te luisteren, door te vragen, hen
adviseren en inspireren.

Doordat onze oprichter van een welverdiend pensioen gaat genieten, zijn wij op zoek naar
uitvaartplanner, met interesse in grafisch vormgeven.

Als uitvaartplanner ben jij het aanspreekpunt voor families die een geliefde hebben verloren. Je
begeleidt hen vanaf het eerste contact tot na de uitvaart. Hierbij ontferm je je over een divers
takenpakket waarbij empathie, nauwkeurigheid en communicatie centraal staan. Wil jij je steentje
bijdragen en mensen een mooi afscheid bezorgen?

Je takenpakket in een notendop

o Opstarten van dossiers van overleden personen;

o Voeren van intakegesprekken met nabestaanden;

o Alles organiseren en begeleiden rondom het afscheid. De wensen van de nabestaanden staan
hierbij centraal;

o Verzorgen van digitale publicaties en drukwerk, dit met Photoshop en Indesign;

o Opstellen en controleren van rouwadvertenties, dit voor kranten en onze website;

o Voorbereiding van de overledene (haar, make up, kledij,..).

Zo ziet een doorsnee dag eruit:

Elke dag brengt nieuwe uitdagingen en momenten van betekenis met zich mee. Je begint je ochtend
met het begeleiden van een uitvaartdienst, waarbij je de families bijstaat en ervoor zorgt dat alles
soepel verloopt. Na de dienst heb je meestal een afspraak voor een intakegesprek met nabestaanden,
waar je hen helpt bij het maken van belangrijke keuzes.

Na de middag stort je je op het creatieve werk, zoals het opstellen van rouwdrukwerk en het
verzorgen van publicaties, waarbij je aandacht voor detail essentieel is. Van zodra het creatieve werk
gedaan is gebruik je je tijd om alles voor te bereiden voor de uitvaartdiensten van de volgende dag.
Het is belangrijk om elke familie de gepaste en individuele steun te bieden.



Ben jij:

o Computervaardig, je zal werken met programma’s zoals Photoshop en Indesign
o Nauwkeurig, je hebt oog voor detail vooral op gebied van spelling, afwerking foto’s &
drukwerk
o Vaardig zowel in Nederlandse taal en je kan vlot navigeren binnen de plaatselijke cultuur, taal
en gewoontes
o Geinteresseerd in grafisch vormgeving
o Flexibel (je werkt zowel dag als avond uren)
Dit is je werkschema:
Maandag & dinsdag & vrijdag 9u — 19u (1 uur middagpauze)
Woensdag & zaterdag: 9u — 12u (woensdagnamiddag vrij)
Donderdag: 14u — 19u (donderdagmorgen vrij)
1 op 5 zaterdagnamiddag + zondag stand-by (volledig weekend)

Ons aanbod
o Een functie met heel veel verantwoordelijkheden
o Interne opleidingen
o Voltijds 38h contract
o Marktconform loon met extralegale voordelen zoals maaltijdcheques en eco cheques

Sollicitatie proces
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doorsturen cv Telefonisch interview Gesprek ter Loon voorstel Contract
teams interview plaatse




